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Úvodní slovo 
pana ředitele

Vážení přátelé, 

jako každý rok jsme pro Vás připravili ohlédnutí za 

naší činností. Rok 2022 jsme zahajovali v naději, 

že po dvou covidových letech bude situace klid-

nější a budeme se naplno věnovat naší činnosti, 

poskytování sociálních služeb. Konec února, 

s konfliktem na Ukrajině, vše změnil. Charita 

Valašské Meziříčí byla součástí pracovní skupiny 

Krizových štábů v ORP Valašské Meziříčí i Rožnově 

pod Radhoštěm a byla intenzivně zapojena do 

pomoci lidem z Ukrajiny. Podrobnosti se dozvíte 

na dalších stránkách. Zde chci vyzdvihnout vý-

znamnou finanční podporu společností CS Cabot 

a Lesy a statky T. Bati, díky kterým jsme mohli 

tuto širokou pomoc realizovat.

Nezaháleli jsme v oblasti realizace projektů 

z programu IROP. Prostřednictvím těchto projektů 

řešíme zejména obnovu a posílení vozového parku 

pro terénní služby (15 automobilů) a vybavení pro 

vybrané sociální služby.

V průběhu roku jsme pořádáním různých akcí 

oslavili 30. výročí znovuobnovení činnosti naší 

Charity, ke kterému byl vydán také almanach.

Jak se dařilo naplňovat hlavní poslání v našich 

16 sociálních službách, se dozvíte na následujících 

stránkách.

Všechny aktivity a činnosti se neobejdou bez 

finanční podpory MPSV, Zlínského kraje, měst Va-

lašské Meziříčí a Rožnov pod Radhoštěm a sdru-

žení mikroregionů. Této podpory si velmi vážíme 

a děkujeme za ni. V roce 2022 se podařilo zlepšit 

spolupráci a vzájemnou komunikaci se Zlínským 

krajem a doufáme, že v této započaté spoluprá-

ci budeme pokračovat. Poděkování patří i všem 

nadacím, firemním dárcům a fyzickým osobám, 

které nás podpořily.

Charita Valašské Meziříčí je významným poskyto-

vatelem sociálních služeb v našem regionu, sou-

časně velikým zaměstnavatelem. Chci poděkovat 

všem zaměstnancům, kteří se podílí na zajišťová-

ní každodenní náročné práce při pomoci potřeb-

ným. Zaměstnanci jsou obrazem toho, jak je naše 

organizace vnímána veřejností a jak kvalitně jsou 

naše služby poskytovány.

Přeji všem hodně osobních i pracovních úspěchů.

Ing. Jiří Gavenda 

ředitel Charity Valašské Meziříčí
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O nás
9

Poslání

V Charitě Valašské Meziříčí poskytujeme vlídné přijetí 

a podanou ruku lidem v nelehkých životních obdo-

bích. Láskou, podporou a péčí přispíváme ke spoko-

jenějšímu životu jednotlivců i celé společnosti. Naše 

poslání vychází z poselství církve šířit dobro, sprave-

dlnost a naději.

Pro koho tu jsme?

Lidi v krizi, nouzi 

Rodiny ve složité životní situaci 

Lidi se zdravotním postižením 

Lidi s duševním onemocněním 

Osamělé a nemocné seniory 

Děti a mládež se složitým rodinným zázemím 

Pro lidi, kteří jsou příjemci humanitární a náhlé 

krizové pomoci

Jsme tu také pro všechny lidi dobré vůle, kteří se 

chtějí podílet jakýmkoliv způsobem spolu s námi na 

pomoci druhým a podpoře trvale udržitelného rozvoje, 

a to prostřednictvím své dobrovolnické činnosti, účastí 

na benefičních akcích, poskytnutím finančních i mate-

riálních darů apod.

O nás

Charita Valašské Meziříčí 
je církevní právnická osoba 
zaregistrovaná u Ministerstva 
kultury dne 30. 10. 1996 
pod č. 8/1-02-707/1996, která 
poskytuje sociální a zdravotní 
služby, humanitární pomoc 
a osvětové aktivity. Je součástí 
Charity Česká republika, 
která je účelovým zařízením 
Římskokatolické církve pro službu 
všem potřebným bez rozdílu. 
Je zřízena Arcibiskupstvím 
olomouckým, organizačně 
je zařazena pod Arcidiecézní 
charitu Olomouc a řídí se jejími 
stanovami. Statutární zástupce 
je jmenovaný olomouckým 
arcibiskupem a jeho důležitá 
rozhodnutí jsou podmíněna 
souhlasem Charitní rady.

19
služeb

175
zaměstnanců

30
let s vámi

1 557
klientů
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Služby péče
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Služby péče

Poskytli jsme 48 578 hodin 
péče 336 klientům.

„Od prvního kontaktu s Vašimi kolegyněmi 

jsem nabyl přesvědčení, které se následně 

mnohokrát potvrdilo, že Vaše poslání je 

naplňováno ve znamení lásky k bližnímu, 

pomoci nemocným a mírnění utrpení, které 

naplnění životních osudů povětšině přináší.“

(rodinný příslušník klientky Osobní asistence)

10

Posláním Denního stacionáře Radost v Rožnově 
p. R. je poskytnout seniorům a lidem se zdravot-
ním omezením bezpečný prostor a čas naplněný 
smysluplnými činnostmi, které jim pomohou 
udržet a rozvíjet jejich dovednosti a schopnosti.

Služba je určena seniorům a osobám starším 50 let, 
žijícím v Rožnově p. R. a okolních obcích ve spádo-
vém území ORP Rožnov p. R., kteří mají pohybové 
nebo smyslové omezení, chronické onemocně-
ní nebo poruchy paměti a sníženou schopnost 
orientace, přičemž jim tato omezení ztěžují pobyt 
v domácím prostředí.

V roce 2022 jsme přijali největší počet klientů v celé 
dosavadní historii stacionáře, a to celkem 13 no-
vých zájemců. Více než třetina z našich klientů trpí 
různým stupněm demence (od mírné poruchy krát-
kodobé paměti až po téměř úplnou ztrátu orientace 
v místě a čase). Věkový průměr našich klientů je 
81, 5 roku, přičemž většina je ve věku 80 až 90 let.

Za výjimečnou považujeme naši nejstarší klientku, 
která má 98 let a jezdí k nám až z Horní Bečvy. Její 

fyzická kondice je neuvěřitelná. Chodí jen s hůleč-
kou, nepotřebuje brýle na čtení, je velice komunika-
tivní a ráda a s nadšením zpívá. Její neopakovatelné 
„nashledanou, nashledanooou, možná, že zítra bu-
deš mooou“ vyprovází každého, kdo ze stacionáře 
odchází dříve než ona sama.

Když k nám přišla poprvé, měla vyděšené oči 
a zazlívala rodině, že ji „odkopli jako psa“… Není 
se čemu divit, v takovém věku se hodně špatně 
zvládají i mnohem méně závažné změny, než začít 
pravidelně jezdit do neznámého prostředí a mezi 
cizí lidi.

Dnes, po pár měsících, přichází bez obav a beze 
strachu, uvolněná, usmívá se, v očích má klidný 
výraz, i když někdy trochu unavený, a nepěkné 
poznámky na adresu rodiny dávno ustaly.

Takových nebo podobných příběhů jsme již zažili 
pěknou řádku, a to jen dotvrzuje, že denní staci-
onář je služba potřebná a má ve spektru nabídky 
služeb pro seniory nezastupitelnou roli.

Podpoří nejen naše klienty, kterým pomáháme 
udržet úroveň jejich tělesných i mentálních 
schopností co nejdéle je to možné vzhledem k je-
jich zdravotnímu stavu, ale v důsledku pomůže 
také jejich pečujícím rodinám udržet si nezbytnou 
míru osobního života a často také i zaměstnání.

Bc. Zlatuše Lušovská, vedoucí služby

Denní stacionář Radost

Adresa: Pivovarská 2190 
756 61 Rožnov pod Radhoštěm 
Telefon: 603 549 642
Identifikátor sociální služby: 1669176
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Služby péče

Posláním Domácí zdravotní a paliativní péče je 

zajistit odbornou zdravotní péči v přirozeném 

prostředí pacienta. Usilujeme o to, aby nemocný 

člověk prožil období nemoci, příp. umírání v dů-

stojném a vlídném prostředí, ve společnosti své 

rodiny.

Vycházíme ze zkušenosti, že žádná nemoc ani 

umírání nemusí být provázeny nesnesitelnou 

bolestí a nesmyslným utrpením.

Domácí zdravotní péči poskytujeme na celém 

území ORP Rožnov pod Radhoštěm již od roku 

1992 a v roce 2015 jsme službu rozšířili o péči pa-

liativní. DZPP je hrazena ze zdravotního pojištění 

a je poskytována vždy na základě doporučení 

praktického lékaře nebo na základě doporučení 

ošetřujícího lékaře při hospitalizaci. Nepřetržitý 

provoz a chod celé služby zajišťuje 5 všeobecných 

sester s odbornou i specializovanou způsobilostí. 

Pacienty přijímáme do péče prakticky okamžitě, 

na zdravotní ošetření nelze vést pořadník a usi-

lujeme o to, aby nemocný, či špatně pohyblivý 

pacient, zůstal co nejdéle ve svém domácím 

prostředí a přitom mu byla poskytnuta adekvátní 

zdravotní i specializovaná péče. Trendem sou-

časného zdravotnictví je pacienta co nejrych-

leji zaléčit a v jakžtakž kompenzovaném stavu 

poslat do domácího ošetření. Dále zůstává v péči 

praktického lékaře, či chirurga, za kterým dojíždí 

ambulantně a už na své náklady. Se zajištěním 

následné ošetřovatelské péče, ať už jsou to odběry 

krve, převazy chronických ran, podávání infuzí, 

injekcí, ošetřování stomií, permanentních katetrů, 

cévkování, aplikace inzulinu či léků či podání 

parenterální výživy u nevyléčitelně nemocných, 

cestou domácí zdravotní péče, klesají pojišťovně 

náklady na pacienta třetinově, protože, i přes 

novelizaci úhradové vyhlášky z roku 2020, bodové 

ohodnocení a regulační mechanismy uplatňo-

vané na agenturách domácí péče, jsou výrazně 

podhodnocené.

Počátkem roku 2022 došlo k další zásadní změně 

v oblasti odpadů, kdy se pro agentury domácí 

péče změnil zákon 258/2000 Sb. pro nakládání 

s odpady ze zdravotnického zařízení, kdy infekční 

biologický odpad vzniklý u pacienta (např. 

z převazů) produkuje ošetřující sestra, takže je 

povinována také infekční odpad náležitě dle 

zákona od pacienta odvézt a zlikvidovat. S tím nám 

vznikly nemalé organizační komplikace, a také zvý-

Domácí zdravotní 
a paliativní péče

Adresa: Pivovarská 2190 
756 61 Rožnov pod Radhoštěm
Telefon: 603 549 680
Identifikační číslo zařízení: 94580000

šené náklady, nejen na likvidaci odpadu, ale i na 

pořízení potřebného vybavení, abychom dodrželi 

stanovené zákonné podmínky a také hygienu 

práce sloužících sester.

V roce 2022 jsme ošetřili 475 pacientů (o 30 víc 

jak v roce 2021), v celkovém počtu 10 696 ošetřo-

vatelských návštěv v celém mikroregionu.

47 % pacientů bylo z Rožnova pod Radhoštěm 

a 13 % z Vigantic. Druhou nejpočetnější skupinu 

tvořili pacienti ze Zubří 17 % a ve zbylých obcích 

Horní, Prostřední, Dolní Bečva, Hutisko, Valaš-

ská Bystřice, Vidče jsme ošetřili v průměru 6 % 

pacientů.

Poptávka o zdravotní službu, hrazenou z veřejného 

pojištění, do domácnosti lidí, je rok od roku vyšší. 

Zvyšují se tím i nároky na zdravotní sestry ze 

stran poskytované péče. Chtěli bychom v roce 

letošním absolvovat certifikované kurzy cévková-

ní mužů, které lékaři častěji poptávají, a také aby-

chom mohli našim imobilním pacientům a všem 

občanům našeho mikroregionu zase o něco víc 

pomoci a usnadnit život v jejich stáří či nemoci.

Michaela Zuzaňáková, DiS, vedoucí služby
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Služby péče

V Domě pokojného stáří jsou provozovány dvě 

sociální služby – Domov pro seniory a Odlehčo-

vací služba.

Posláním Domu pokojného stáří je umožnit 

lidem prožít klidné stáří bez obav, že zůstanou 

bez pomoci. Služba je určena seniorům, kteří ne-

mohou dlouhodobě zajistit své životní potřeby 

ve svém domácím prostředí. Poslání naplňuje-

me poskytnutím pobytu v prostředí co nejvíce 

podobném rodinnému a zajištěním nepřetržité 

péče s individuálním přístupem a respektem 

k duchovním hodnotám. Snažíme se zachovat co 

nejdéle dosavadní schopnosti každého klienta 

a podporovat jej při udržování běžného způsobu 

života, přiměřené soběstačnosti a zachování 

přirozených vztahů.

Služba je určena seniorům od 65 let se sníženou 

soběstačností zejména z důvodu věku, kteří ne-

mohou zůstat ve vlastním domácím prostředí bez 

pomoci jiné osoby.

Posláním Odlehčovací služby je podpora pečují-

cích osob tak, aby mohly o své blízké co nejdéle 

pečovat v jejich běžném domově. Na dočasnou 

dobu nabízíme potřebnou péči jejich seniorům 

s ohledem k zachování jejich soběstačnosti.

Cílovou skupinu služby tvoří senioři ve věku od 

65 let nebo lidé se zdravotním postižením od 55 

let, žijící se svými rodinami nebo s pomocí svých 

příbuzných ve svém přirozeném prostředí, ale 

tyto osoby jsou nepřetržitou péči o ně vyčerpány 

a potřebují určitou dobu k odpočinku či vyřešení 

svých soukromých záležitostí.

Rok 2022 byl ve znamení velkých změn. Zrušily se 

nařízení spojené s Covidem 19 a návštěvy začaly 

probíhat v obvyklém režimu, tedy bez testování 

a bez respirátorů. Největší změnu jsme provedli 

ve stravování – jídelníček se upravil s ohledem na 

preference klientů, a zároveň na potřebu různých 

diet a intolerancí. Změnili jsme dodavatele obědů 

a s tím byla spojena i kompletní obměna serví-

rovacího vybavení. Z darů Tříkrálové sbírky jsme 

zakoupili ohřívací vanu, přepravní termoboxy, 

gastronádoby, lednici.

Dům pokojného stáří – Domov pro 
seniory, Odlehčovací služba

Adresa: Valašská Bystřice 275
756 27 Valašská Bystřice
Telefon: 603 549 618
Identifikátor sociální služby: 8071473 (DPS)
Identifikátor sociální služby: 9351397 (OS) 

Hodně práce a investic bylo také v údržbě – veš-

keré prostory Domova byly vymalovány, zakoupil 

se nový větší bojler na ohřev teplé vody, natřel se 

zahradní nábytek, započala se výměna světel za 

úspornější ledkové a další.

V polovině roku jsme museli kvůli vysoké inflaci 

a raketovému růstu cen potravin, energií a po-

honných hmot přistoupit k navýšení úhrad za 

pobyt a stravu. Přesto ani toto navýšení zcela 

nepokrylo rozpočet Domova. S ohledem na tuto 

situaci byl výtěžek prvního adventního koncertu 

v kostele v Rožnově pod Radhoštěm a dalších 

adventních benefičních akcí věnován právě Domu 

pokojného stáří.

Po celý rok 2022 k nám docházely dobrovolnice 

paní Ludmila Fusková a Marie Bolfová, která 

hrou na harmoniku zpříjemňuje klientům každé 

pondělní odpoledne. Nově k nám začala docházet 

dobrovolnice paní Sochorová s dětmi a pejskem. 

Duchovní službu zajišťuje pan farář Vláčil. Podle 

potřeby dochází do Domova lékaři MUDr. Lužná 

a MUDr. Mauci. Jednou týdně mají klienti zajiš- 

těné cvičení s fyzioterapeutem a občasnými 

návštěvami je přijde rozveselit canisterapeutický 

pes.

Tak jako každý rok jsme i v roce 2022 společně 

slavili a připomínali významné svátky a události: 

příprava na slavení Velikonoc, stavění a kácení 

Májky, opékání špekáčků, smažení Svatodušní 

vaječiny, příprava na prožití Vánočních svátků 

(výroba adventních věnců, pečení vánočního cuk-

roví). A protože naše Charita slavila výročí 30 let 

od svého založení, proběhl v listopadu v Domově 

Den otevřených dveří, který byl největší událostí 

v roce. Možnost prohlédnutí našich prostor a bliž-

šího seznámení se s činností Charity si nenechala 

ujít spousta návštěvníků. Zavítali k nám jak ro-

dinní příslušníci klientů a personálu, tak i bývalí 

zaměstnanci, přátelé, sousedé, občané a zástupci 

obce Valašská Bystřice. K poslechu a tanci hrála 

cimbálová muzika, bylo zajištěno bohaté občers-

tvení a tento den se zapsal do paměti nás všech 

jako jeden z nezapomenutelných.

Co se týká personální oblasti, i zde došlo k pod-

statným změnám. Na začátku roku nastoupila 

nová vedoucí zařízení, došlo k obměně personálu 

prádelny, přivítali jsme novou zdravotní sestřičku 

a nového údržbáře.

V roce 2023 budeme pokračovat v započaté výmě-

ně světel na chodbách i v pokojích. Ve spolupráci 

s obcí je v plánu instalace okenních sítí proti 

hmyzu pro lepší komfort klientů. Pro personál 

se připravuje zřízení denní místnosti. V plánu je 

také několik větších akcí – vystoupení cimbálové 

muziky, zabíjačka nebo návštěva letního kina.

Bc. Gabriela Billová, vedoucí služby
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Služby péče

Posláním služby je poskytovat pomoc a podpo-

ru lidem odkázaným na péči druhé osoby, aby 

mohli setrvat co nejdéle ve svém přirozeném 

domácím prostředí. Zároveň touto přechodnou 

péčí o nemocného umožňujeme pečujícím oso-

bám odpočinek, nutný k regeneraci sil i vyřízení 

nezbytných osobních záležitostí.

Službu poskytujeme seniorům a dospělým lidem 

s různým typem postižení nebo chronického 

onemocnění, kteří potřebují trvalou pomoc druhé 

osoby. Poskytováním služby zároveň odlehčujeme 

rodině a blízkým osobám pečujícím o své nemoc-

né příbuzné v jejich domácím prostředí.

V uplynulém roce 2022 poskytovala Odlehčovací 

služba pomoc pečujícím osobám, které se starají 

nebo staraly o osoby převážně ve III. a IV. stupni 

závislosti. V praxi to znamenalo, že největší 

objem péče čerpali klienti, kteří byli částečně 

nebo úplně imobilní, což je poměrně náročné pro 

pracovnice služby. Díky péči blízkých ve spolu-

práci s naší službou mohli tři klienti závěr života 

prožít v domácím prostředí. U jednoho klienta se 

cvičením a motivací ze strany pracovnic služby 

podařilo dosáhnout takového zlepšení stavu, že 

naši péči již nepotřebuje.

Naší snahou a cílem týmové práce nadále zůstá-

vá, aby klienti, se kterými pracujeme, dosáhli re-

lativně nejvyššího možného životního komfortu, 

který je vzhledem k jejich stavu možný. A také, 

pokud to lze, aby jejich závislost na okolí byla co 

nejmenší.

Bc. Anna Žáčko, vedoucí služby

Odlehčovací služba

Adresa: Zemědělská 592 
756 61 Rožnov pod Radhoštěm 
Telefon: 731 631 687
Identifikátor sociální služby: 5923339

Poskytováním služby osobní asistence podporu-

jeme soběstačnost lidí se zdravotním znevýhod-

něním tak, aby mohli žít podle svého svobod-

ného rozhodnutí tam, kde chtějí, a způsobem, 

který si sami vyberou.

Služba je určena dětem od 7 let (po zahájení 

školní docházky) a dospělým lidem, kteří z důvodu 

věku, chronického onemocnění či zdravotního 

postižení potřebují podporu při běžných denních 

činnostech, aby mohli zůstat ve svém prostředí. 

Jedná se o postižení mentální, kombinované, 

tělesné, zrakové a duševní onemocnění, ve sta-

bilizovaném a kompenzovaném stavu. Průměrný 

věk klientů osobní asistence 76 let (nejmladší 

16 let, nejstarší 93 let).

Službu poskytujeme 24 hodin / 7 dní v týdnu na 

území Valašského Meziříčí, Rožnova pod Radhoš-

těm, Kelečska a okolních obcích. Asistentka 

pomáhá klientovi s péčí o vlastní osobu, při 

osobní hygieně, s přípravou a podáním stravy, 

s drobným úklidem, s trávením volného času 

nebo doprovází klienta na zájmové aktivity, na 

nákup, k lékaři či na úřad. Minimální délka osobní 

asistence je 1 hodina. Někteří klienti službu 

využívají denně i několik hodin, někdo jednou za 

týden. Naše nejdelší nepřetržitá asistence v roce 

2022 trvala 7,5 hodiny.

V Osobní asistenci respektujeme jedinečnost 

každého klienta, asistence probíhá dle jeho 

přání, potřeb a zvyklostí. Snažíme se udržet nebo 

rozvíjet jeho schopnosti a dovednosti, aby mohl 

co nejdéle setrvat v domácím prostředí. Mnohdy 

se osobní asistentka stává i součástí jeho rodiny. 

Služba bývá většinou poskytována dlouhodobě, 

výjimkou není ani desetiletá spolupráce s klien-

tem.

Uplynulý rok nám ukázal, jak je v týmu důležitá 

důvěra, výměna informací a spolupráce. Proto 

chceme i nadále pracovat na udržení stabilního 

a spokojeného týmu, vzdělávat se a učit se no-

vým metodám práce. V roce 2023 si připomeneme 

20 let od zahájení poskytování služby.

Bc. Nikola Šenková, DiS, vedoucí služby

Osobní asistence

Adresa: Kpt. Zavadila 1345 
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 776 243 674
Identifikátor sociální služby: 9517523
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Posláním Pečovatelské služby Kelč je poskyto-

vat podporu lidem se sníženou soběstačností 

bezpečně setrvat co nejdéle ve svém domácím 

prostředí při zachování kvalitního života s důra-

zem na vlastní životní styl a zvyklosti.

Služba je poskytovaná osobám omezeným v se-

beobsluze, tzn. se sníženou soběstačností, a to:

• dospělé osoby se zdravotním postižením 

v kombinaci se smyslovým postižením,

• senioři.

Jedná se o terénní službu na území Kelečska, 

která je poskytovaná v domácnostech klientů 

formou předem sjednaných placených úkonů. 

Jednotlivé nasmlouvané pečovatelské úkony jsou 

poskytovány v dojednaných termínech a časech 

na základě sestaveného individuálního plánu. 

Pečovatelská služba Kelč je poskytovaná od 

pondělí do neděle od 07:00 – 20:00.

Cílem služby je umožnit setrvání klientů v jejich 

přirozeném domácím prostředí při zachování 

maximální míry nezávislosti na pomoci druhých 

osob tak, aby mohli využívat pro ně bezpečné 

prostředí. Dalším cílem služby je zajistit klientům 

kontakt se sociálním prostředím, zprostředko-

vání či zachování přirozených sociálních vztahů, 

zamezení izolovanosti a pokračující spolupráce 

s navazujícími službami jako pedikúra, masáže, 

kadeřník apod. Základním a nejdůležitějším prv-

kem naší služby v rámci sociální práce je zjištění 

nepříznivé sociální situace a potřeb zájemců 

i klientů služby, které vede k jejich vyřešení.

Pečovatelská služba Kelč provozuje také půjčovnu 

kompenzačních pomůcek, které jsou zapůjčovány 

nejen do domácností našim klientům, ale i veřej-

nosti. Kompenzační pomůcky jsou velkou pomocí 

nejen pro samotné seniory, ale především pro 

pracovníky služby a rodinné příslušníky, jelikož 

usnadňují poskytování péče při pohybu, poloho-

vání a další manipulaci s klienty. Mezi nejčastěji 

zapůjčované pomůcky patří: polohovací postel, 

mechanický vozík, chodítka, jídelní stolek, samo 

stojící hrazda a klozetové WC.

Pečovatelská služba Kelč vede nejen Evidenci 

odmítnutých žadatelů z kapacitních důvodů, ale 

i stávajících klientů, u kterých dochází ke snížení 

schopnosti sebepéče a potřebují navýšit rozsah 

poskytované služby. Na jejím základě byl v roce 

Pečovatelská služba Kelč

Adresa: Kelč 262, 756 43 Kelč
Telefon: 776 746 341
Identifikátor sociální služby: 5607581

2022 podán na Zlínský kraj rozvojový záměr za 

účelem navýšení úvazku pracovníka v sociálních 

službách.

Jako velké ocenění s radostí přijímáme podě-

kování klientů a jejich rodinných příslušníků za 

naše služby, díky kterým mohou klienti zůstat co 

nejdéle doma a jejich příbuzní nemusí opouštět 

zaměstnání.

Bc. Iveta Minářová, vedoucí služby
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Pečovatelská služba poskytuje svým klientům 

péči a podporu při zvládání běžných činností 

každodenního života v jejich domácím prostředí.

Průměrný věk klientů pečovatelské služby je 82 let.

Cílem Pečovatelské služby je klient, který má zajiš-

těnou potřebnou péči a podporu s využitím svých 

možností a schopností, s respektem k jeho přáním 

a cílům. Službu poskytujeme seniorům a dospělým 

lidem s různým typem postižení nebo chronické-

ho onemocnění, kteří potřebují dočasnou nebo 

trvalou pomoc druhé osoby v oblasti péče o sebe 

nebo o svou domácnost. Službu zároveň poskytu-

jeme rodině, ve které se narodily současně 3 a více 

dětí. V průběhu poskytování pečovatelské služby 

jsou vytvářeny podmínky pro uplatňování vlastní 

vůle klienta, s cílem společnými silami splnit jeho 

individuální přání a cíle s ohledem na jeho možnos-

ti a schopnosti.

Služba je poskytována v domácnostech klientů na 

území města Rožnov p. R. a v okolních obcích denně 

od 6:00 do 22:00 hodin.

V roce 2022 došlo ve službě k navýšení úvazků. 

Tyto úvazky byly vedeny ve dvou dočasných sítích, 

od 1. 1. 2022 o 1,5 úvazku a od 1. 4. 2022 o 0,5 úvazku 

pro nově postavený Lékařský dům a komunitní dům 

pro seniory v Zubří.

Během roku 2022 došlo po dlouhodobé spolupráci 

ke změně supervizorky.

Vzhledem k umístění kanceláří Pečovatelské služby 

v podkroví budovy bylo nutné pořídit 2 mobilní kli-

matizační jednotky. Došlo také k rozšíření vozového 

parku. V červenci proběhla kontrola z Krajské hygi-

enické stanice s bezchybným výsledkem. Vedoucí 

Pečovatelské služby vede správu celé budovy na 

Pivovarské ulici a zároveň půjčovnu kompenzačních 

pomůcek.

Chtěla bych poděkovat svému skvělému týmu za 

jejich láskyplný přístup a velké nasazení během 

celého roku 2022. Jsem na náš pečovatelský tým 

velice hrdá.

Marieke Petřeková, DiS., vedoucí služby

Pečovatelská služba 
Rožnov pod Radhoštěm

Adresa: Pivovarská 2190 
756 61 Rožnov pod Radhoštěm
Telefon: 739 524 318
Identifikátor sociální služby: 1933912
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Prostřednictvím 9 sociálních 
služeb jsme podpořili 1 060 
klientů.

„Zjistil jsem, že pracovnice služby byly 

za poslední dobu jediné, které mě přijaly 

takového, jaký jsem, kde jsem cítil zájem, 

podporu a úctu.“

(klient Sociální rehabilitace ATTA) 

Azylový dům pro matky s dětmi

Adresa: Kpt. Zavadila 1345 
757 01 Valašské Meziříčí 
Telefon: 605 179 402
Identifikační číslo zařízení: 3701441

V Azylovém domě pro matky s dětmi klientky 

podporujeme a motivujeme k získání reálné-

ho náhledu na vlastní obtížnou životní situaci 

a k následnému účelnému a účinnému řešení. 

Vedeme je také k převzetí zodpovědnosti za svůj 

život, výchovu a zajištění podmínek pro harmo-

nický rozvoj dětí. Důraz klademe na přednostní 

využití vlastních sil a posun k samostatnosti 

a nezávislosti.

Azylový dům pro matky s dětmi pomáhá ženám 

s dětmi, těhotným ženám nebo ženám usilují-

cím o návrat dětí do péče, které přišly o bydlení. 

Cílem služby je jejich následný návrat zpět do 

běžného života. Důraz je kladen na rovnováhu 

mezi podporou práv klientek a plnění povinností.

Klientky mají k dispozici vlastní bytové jednot-

ky s kuchyňkou a sociálním zařízením. Sociální 

pracovníci společně s klientkami mapují situaci 

a vytváří plán k postupnému zvládání důležitých 

kroků v životě klientky. Průběžně pak hodnotí 

jejich dosahování. Může se jednat o hledání 

bydlení, práce, vyřizování dávek, řešení dluhů, ale 

i podporu matky ve zvládání dětí a domácnosti, 

pomoc v řešení vztahů při domácím násilí, podpo-

ra závislých matek při abstinenci, při získávání 

dětí zpět do své péče apod.

Rok 2022 nám přinesl díky válce na Ukrajině nové 

výzvy. Museli jsme se potýkat s obavami stávají-

cích klientek z toho, že díky pomoci uprchlíkům 

přestane stát myslet na matky samoživitelky 

a další potřebné. Mimo vysvětlování, že tomu tak 

není, pomohlo ke zvýšení empatie našich klien-

tek s lidmi prchajícími před válkou i připojení se 

k akci Světlo pro Mariupol, beseda s duchovním 

se zkušenostmi s pomáháním lidem na Ukrajině 

i samotné seznámení s ukrajinskými matkami 

a dětmi.

Mimo množství pravidelných akcí (preventivní 

besedy s hasiči, policisty, návštěva Ekocentra, 

dobrovolnické aktivity pro děti…) jsme se snažili 

více podpořit vlastní iniciativu a aktivitu klien-

tek (Ukliďme kolem AD, Pečeme v AD, Malujeme 

v AD, Chodíme křížem krážem po VM).

Zaměřili jsme se také na rozklíčování a analýzu 

potravinové a materiální pomoci našim klient-

kám. Snahou bylo, abychom byli schopni toto 

poskytovat co nejvíce cíleně a tím předcházet 

hrozící závislosti klientek na sociálních službách. 
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Denní centrum

Adresa: Zámecká 921 
757 01 Valašské Meziříčí 
Telefon: 739 706 634
Identifikátor sociální služby: 5937705 

Vytvořili a popsali jsme filozofii a systém posky-

tování materiální pomoci, který byl v roce 2022 

oceněn certifikátem MPSV jako dobrá praxe.

Bc. Markéta Krhutová, vedoucí služby

Posláním Denního centra je poskytnout dospě-

lým mužům a ženám bez domova prostor pro 

zajištění stravy nebo osobní hygieny. Součástí 

služby je individuální podpora a pomoc při vyři-

zování osobních záležitostí, kde klademe důraz 

na aktivitu klienta.

Denní centrum poskytuje služby lidem, kteří 

nemají zajištěny základní životní potřeby, protože 

to jsou osoby:

a) bez bydlení (žijí venku, pod mostem, v parku, 

ve stanu, na nádražích, obývají vraky aut, sklepy, 

využívají noclehárny),

b) žijící v nevyhovujících podmínkách 

(bez vody, elektřiny, plynu).

Rok 2022 jasně ukázal, že existence nízkopraho-

vého denního centra ve Valašském Meziříčí, které 

provozuje Charita, je zásadně důležitým místem 

pro mnoho klientů, kteří se ocitli bez střechy nad 

hlavou. Statistiky potvrdily, že došlo nejen k na-

výšení počtu klientů, se kterými byla uzavřena 

smlouva, ale také k nárůstu návštěv. Pro mnohé 

klienty se denní centrum stalo jediným zázemím, 

které mohli přes den využít, a díky vzájemné spo-

lupráci se u mnohých podařilo (aspoň částečně) 

stabilizovat jejich situaci.

Denní centrum není jen místem, kde je možné 

se umýt, převléknout do čistého a najíst se, 

ale i prostorem pro hledání odpovědí. Ne každý 

klient chce komplexně řešit svoji situaci a aktiv-

ně se zapojit do žádoucí změny; ne každý klient 

je schopen (a ochoten) pojmenovat, proč se jeho 

nepříznivá situace stále opakuje a on se vrací 

v kratších, či delších intervalech; ne každý je 

schopen reálně nahlédnout na své schopnosti 

a ztráta mentálních schopností je zásadní překáž-

kou pro jakoukoliv změnu.

Co však platí je, že denní centrum je místem, 

kde stavíme na partnerství, otevřeném dialogu 

a důstojném jednání. S klienty hovoříme otevřeně, 

pravdivě a snažíme se o reálný náhled na individu-

ální situaci každého z nich.

Uplynulý rok nám opět ukázal, jak složité je „oby-

čejné žití“ a že to zdaleka není jen alkohol, který 

způsobuje bezdomovectví. Stále častěji se stávalo, 

že ztráta střechy nad hlavou byla velmi úzce svá-

zána se ztrátou zaměstnání. Další skutečností byl 

fakt, že se mnohým klientům nepodařilo si práci 

udržet, protože nároky byly vysoké a oni nestačili 

nejen tempu, ale dalším požadavkům zaměstnava-

tele. Dalšími důvody, proč se denní centrum plnilo 

klienty, byly partnerské neshody, nedodržování 

pravidel na ubytovnách, propuštění ze zdravotnic-

kých zařízení, dobrovolná „migrace“ mezi městy 

a službami a v neposlední řadě také svobodné 

„existování“ bez závazků a povinností.

Doprovázení bez předsudků a nabízení podpory 

k řešení konkrétních záležitostí klientů rámcuje 

celé naše úsilí. Jde nám především o to, aby se po-

dařilo navázat otevřený vztah, který je předpokla-

dem pro vzájemnou spolupráci. Úspěchem je pro 

každého klienta něco jiného, a proto je nezbytné 

nejen individuální posuzování, ale také podpora.

Mgr. et Bc. Michaela Wawreczková, DiS., 

vedoucí služby
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NZDM TRIUMF klub v Rožnově pod Radhoštěm 

nabízí bezpečný prostor pro otevírání a řešení 

citlivých témat, ale i místo, kde mohou mladí 

lidé trávit svůj volný čas s vrstevníky. Pomáhá-

me všem, kteří se ocitli před obtížnými život-

ními překážkami, se kterými si sami nevědí 

rady a mají zájem o naši pomoc (např. problémy 

spojené s dospíváním, školou, vztahy, rodinou 

a financemi).

Cílovou skupinou jsou mladí lidé od 10 do 26 let, 

kteří zažívají problémy spojené s dospíváním, 

školou, vztahy, rodinou a financemi, které neumějí 

sami řešit.

Usilujeme o to, aby TRIUMF klub byl místem, kde se 

cítí dobře jak naši klienti, tak i pracovnice samotné. 

Volnočasové aktivity a preventivní témata, kterým 

se společně věnujeme, přizpůsobujeme aktuální 

situaci a podnětům ze stran klientů. Plánovaný 

program (jako např. v loňském roce příprava fair-

tradové snídaně, lukostřelba, výlet do Olomouce 

a laser game) i spontánně vzniklé akce přispívají 

k budování dobrých vzájemných vztahů, jak mezi 

klienty navzájem, tak mezi klienty a pracovnicemi. 

Na základě vybudované důvěry se dají lépe hledat 

řešení i zdánlivě bezvýchodných situací.

V roce 2022 jsme zaznamenali problém šikany 

na školách, se kterým se nám naši klienti hodně 

svěřovali. Následně jsme se rozhodli oslovit Město 

Rožnov p. R. s návrhem preventivního programu 

proti šikaně, který jsme chtěli nabídnout místním 

základním školám. Díky našim jednáním vzniklo 

vzájemné pracovní propojení se školními psycho-

logy, kteří již své preventivní programy na školách 

provádí, ale budou rovněž k dispozici pro klienty 

naší služby v případě potřeby.

Velmi by se nám líbila užší spolupráce s odborným 

dětským psychologem, který by mohl s klienty, 

kteří to potřebují (a kterých je, bohužel, čím dál 

víc) řešit záležitosti spadající do oblasti duševních 

problémů. To je jeden z cílů, který vidíme jako po-

třebný a kterého bychom chtěli dosáhnout v dal-

ším roce. Prozatím naplno využíváme vlastních 

dovedností a znalostí, které se snažíme rozšiřovat 

na odborných školeních a rovněž i formou skupi-

nových supervizí.

Před letními prázdninami se do našich rukou 

dostala zpráva od pracovní skupiny místního pro-

Nízkoprahové zařízení pro děti 
a mládež TRIUMF klub

Adresa: Pivovarská 2190 
756 61 Rožnov pod Radhoštěm
Telefon: 731 560 375 
Identifikátor sociální služby: 9836239

jektu MAP II., která se zabývala analýzou potřeb 

trávení volného času dětí a mládeže. Ze zprávy 

vyplývá, že část naší cílové skupiny touží po tom 

trávit volný čas neřízeně, v bezpečném prostředí, 

ale neví kde.

Naše služba je ideálním řešením pro naplnění této 

potřeby. Byť se snažíme zviditelňovat, jak v terénu, 

tak na sociálních sítích, usoudili jsme, že je potře-

ba žáky osobně oslovit a službu jim připomenout. 

Proto jsme v průběhu podzimu a zimy uspořádali 

několik prezentací pro třídy 2. stupně místních zá-

kladních škol přímo u nás v klubu. Zájemci se tak 

mohli podívat, jak to u nás vypadá, seznámit se 

s pracovníky a dozvědět se kdo jsme a co děláme, 

což nakonec přispělo k rozšíření naší klientely.

Dalším přínosem roku 2022 bylo navázání spo-

lupráce se sociálními pracovnicemi rožnovského 

OSPOD. Byť to nebylo za příjemných okolností 

a případy, které společně řešíme, nejsou veselé, 

získaly jsme širší náhled na práci OSPOD, což 

přispělo k efektivnějšímu řešení problémů našich 

dětských klientů.

Věříme, že počet případů, které dobře dopadnou 

(a stejně tak spokojených klientů) v nadcházejícím 

roce poroste. To je našim přáním, a o to chceme 

usilovat.

Jana Tvarůžková, DiS., vedoucí služby
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Posláním NZDM Zastávka je vytvořit prostor 

a podnětné prostředí mladým lidem hledajícím 

své místo v dnešním světě, a podpořit je, aby 

se mohli stát samostatnými a zodpovědnými. 

Rozvíjíme osobnost těchto mladých lidí, podá-

váme jim pomocnou ruku při řešení problémů 

na jejich cestě k dospělosti.

Cílovou skupinou jsou děti a mládež ve věku 10-26 

let. Může se jednat o děti a mládež z rodin ze 

sociálně znevýhodněného prostředí, nevyužívající 

standardní nabídky organizovaných volnočaso-

vých aktivit ve škole nebo jiných organizacích, 

neschopné umět cíleně vyhledávat smysluplné 

naplnění volného času, trávící svůj volný čas 

nejčastěji na ulicích, děti a mládež, které mají 

problém přijímat a respektovat autority a hranice, 

či experimentující s návykovými látkami.

Rok 2022 byl rokem zatěžkávacích výzev. Bylo 

třeba najít nové uskupení motivovaných lidí, kteří 

by se s chutí dali do práce. Tento počin trval až 

do posledních dní roku 2022. Podařilo se a ote-

vřely se dveře novým pracovníkům, se kterými do 

Zastávky přivanul čerstvý vítr.

Cesta nebyla jednoduchá i na poli klientském. 

S koncem školního roku, s poslední podanou 

přihláškou na střední školy, jsme se začaly 

setkávat s tendencemi našich starších klientů 

opouštět klub a dále naši službu nevyužívat. Bylo 

třeba promyslet, jak reagovat na jejich aktuální 

potřeby a ukázat jim, že v tom Zastávka umí 

chodit. Spatřovaly jsme velkou důležitost v práci 

v terénu. Snažily jsme se mapovat okolí a aktivně 

se zajímat o potřeby naší cílové skupiny. Zorga-

nizovaly jsme zajímavé klubové aktivity, zabývaly 

se různými preventivními tématy. Zájemcům 

a klientům jsme se snažily předat kousek každé 

z nás. Chtěly jsme poukázat na to, že svět není 

jen světem plným negativních událostí, ale že 

jsme tu jeden pro druhého. V rámci těchto idejí 

jsme s klienty oslavili např. Den kulturní rozmani-

tosti, Světový den proti násilí na seniorech, Den 

přátelství, Den neslyšících a prázdniny jsme nesli 

v duchu lásky ke zvířatům.

Konec roku přináší zamyšlení se nad naší činností. 

Při ohlédnutí se zpět vždy přijde chvíle, kdy si 

člověk uvědomí, že i přes všechny strasti lidského 

osudu, kdy se zdá být všechno neměnné a ne-

zvratné, osudy mladých lidí vrtkavé, jsme tu my, 

Nízkoprahové zařízení pro děti 
a mládež Zastávka

Adresa: Na Potůčkách 872 
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 734 435 314 
Identifikátor sociální služby: 2193113

každá jiná a každá v něčem výjimečná, abychom 

řekly ne, tak to být nemusí, každý má druhou 

šanci, šanci na změnu a na lepší zítřky. A s tímto 

hodláme pokračovat i nadále v roce 2023. Co nás 

dále čeká: udržet stabilní tým a schopnost pružně 

reagovat na potřeby mladých lidí; víc rozhodit 

sítě na poli terénní formy služby a vybudovat užší 

spolupráci se subjekty zajímající se o naši cílovou 

skupinu.

Bc. Aneta Vičanová, vedoucí služby

Posláním Noclehárny je poskytnout mužům 

a ženám starším osmnácti let, kteří se ocitli 

bez přístřeší, přenocování, možnost provedení 

osobní hygieny a nabídnout možnosti hledání 

řešení jejich nepříznivé sociální situace.

Cílovou skupinou jsou muži a ženy bez přístřeší, 

ve věku od 18 do 80 let, kteří:

• zvládají pohyb v prostorách služby,

• samostatně zvládají hygienu a oblékání,

• nejsou pod vlivem alkoholu více jak 0,8 pro-

mile a nejsou pod vlivem návykových látek.

Klienti Noclehárny pocházejí z různého sociálního 

prostředí, mají různou úroveň vzdělání a každý 

jeden jejich příběh je jedinečný a individuální. 

Mezi naše klienty patří lidé, kteří vyrostli v dět-

ských domovech i v běžných rodinách, klienti se 

základním vzděláním, vyučení, středoškoláci 

i vysokoškoláci. Kapacita Noclehárny je 16 lůžek 

pro muže a 4 pro ženy. V zimním období reagu- 

jeme na zvýšený zájem o Noclehárnu tzv. horkými 

židlemi.

Většina klientů potřebuje podporu Noclehárny 

krátkodobě, v řádu dní. Jsou ale i tací, kteří mají 

Noclehárnu jako svůj jediný domov i několik 

let. Snažíme se klienty motivovat ke změně, ale 

respektujeme jejich svobodnou vůli.

Noclehárna je součástí komplexní péče o lidi 

bez domova a sídlí ve stejné budově jako terénní 

služba Domino a Denní centrum, se kterými úzce 

spolupracuje. Noclehárna je otevřená 365 dní 

v roce od 19 – 7 hodin.

Pavel Březovják, vedoucí služby

Noclehárna

Adresa: Zámecká 921
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 731 626 134 
Identifikátor sociální služby: 8800127
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Říkáme si, a taky mnoho našich klientů a jejich 

dětí nás oslovují, Sasanky - SAS

Jsme sociálně aktivizační služba. Aktivizuje-

me a podporujeme rodiny s nezletilými dětmi 

v situaci, kdy není v jejích možnostech, schop-

nostech, dovednostech a postojích samostatně 

plnit své základní funkce. Smyslem služby je 

podpora a vedení jednotlivých členů při obnově 

těchto funkcí.

Jsme tu pro rodiny s nezletilými dětmi a pro ro-

diny, které usilují o návrat dětí z ústavní výchovy 

a pěstounské péče.

Co to znamená?

Uveďme příklad: Osloví nás pracovník sociálního 

odboru města nebo třeba učitel základní školy 

a sdělí, že zná rodinu, která má například dluhy 

na bytě nebo dítě má výchovné problémy ve 

škole, mají podezření na záškoláctví. Z pohledu 

většinové společnosti je dítě ohroženo ve vývoji 

– něco nefunguje, vidíme ohrožené dítě, v lepším 

případě. V tom běžnějším "hajzlíka", který je nevy-

chovaný a zralý pro pasťák. Dostaneme kontakt 

na rodiče. Voláme, představíme se a nabídneme 

osobní schůzku. Pokud rodič souhlasí, sejdeme 

se a my nabídneme podporu a možnosti, jak by 

se jejich potíže daly řešit. Nabízíme spolupráci, 

pokusíme se vytvořit partnerský vztah, kdy rodič 

= klient dostane prostor pro vyjádření svých 

představ, přání a pro řešení. Můžeme společně 

nastavit plán, jak pomoci potomkovi, aby zase ve 

škole fungoval, učíme se společně s rodičem, jak 

dítě motivovat a podporovat, aby z něho nevyrostl 

potížista. Spolupráce může trvat různě dlouho. 

U některých rodin je to pár týdnů, u jiných i něko-

lik let. Ne vždy se podaří vše vyřešit ke spokoje-

nosti všech. Rodiče jsou různí, motivace rozličná.

Postupnými kroky vedeme klienta k tomu, aby 

svoji nepříznivou situaci zvládal řešit časem sám, 

pracovník nevykonává činnosti za klienta.

Zde mnohdy narážíme na odlišná očekávání jiných 

organizací či jednotlivců. Mnozí se ptají, k čemu 

jsme, když do rodiny chodíme, ale výsledky se 

nedostavují. Proč to dítě do té školy nevodíme? 

Proč toho rodiče nepřinutíme, aby dělal to či ono, 

i když je to pro něho přece dobré?! Jednoduše 

Sociálně aktivizační služby pro 
rodiny s dětmi SASanky

Adresa: Kpt. Zavadila 1345
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 605 045 952 
Identifikátor sociální služby: 8253969

proto, že rodič je tu klient, který do služby přichází 

se zakázkou a je na něm, aby si zhodnotil, jestli 

je to pro něho dobré či ne. Poukazujeme na dopady, 

které jeho rozhodnutí nebo i nečinnost bude mít. 

Vedeme ho k odpovědnému chování. Je pro nás 

partnerem a ne dítětem, kterému budeme říkat, 

co a jak má dělat. Mnohdy je to dlouhodobý pro-

ces. Mnohdy bez viditelného výsledku.

V SAS nemáme žádné donucovací prostředky. Ná-

strojem jsou naše komunikační dovednosti, naše 

zkušenosti. V roce 2022 jsme prošly úžasným 

školením, které vedl Michal Dubec. Věříme, že 

jsme se díky tomuto a i jiným dalším, které jsme 

absolvovaly, dostaly zase o kousek dál.

V uplynulém roce u nás došlo k personálním 

změnám, dvě kolegyně porodily miminko, dvě 

se vrátily po mateřské. Radost i smutek. Vítání 

a loučení. Ale tak to u nás je.

I v následujícím roce chceme pokračovat v práci, 

která nám dává smysl, přivítáme nové kolegy, bu-

deme se těšit na další podnětná školení. Budeme 

budovat profesionální vztahy s klienty, kteří nás 

osloví a řeknou si o podporu.

Bc. Jana Hasalíková, vedoucí služby
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Jsme sociální služba pro děti, mládež a dospě-

lé, kteří se v důsledku duševního onemocnění 

nebo psychických potíží dostali do situace, 

kterou nedokážou sami zvládnout. Našim 

posláním je poskytovat těmto lidem takovou 

míru podpory při zvládání nároků každoden-

ního života, která jim umožní, v rámci jejich 

možností a schopností, žít plnohodnotný život. 

Službu poskytujeme v běžném prostředí klienta 

ve Valašském Meziříčí a okolí nebo prostorách 

služby.

Cílem služby je klient, který je dle svých možností 

schopen pečovat o své psychické a fyzické zdraví, 

klient, který je dle svých možností schopen se 

o sebe postarat a žít v běžné společnosti, který je 

schopen rozvíjet a udržet sociální vazby s rodi-

nou, přáteli, kolegy, apod., umí navázat kontakt 

s jinou osobou, klient, který umí smysluplně 

využívat svůj volný čas.

Naše služba v průběhu roku reagovala na nedo-

statečné pokrytí potřeby psychiatrické a psycho-

logické pomoci dětem a opakovaně apelovala 

na dětské oddělení Psychiatrické nemocnice 

Kroměříž pro navázání spolupráce. V průběhu 

letošního roku by mělo dojít k otevření vstupu na 

dětské oddělení, kde budeme mít možnost navá-

zat spolupráci s dětmi a mladistvými s duševními 

obtížemi již v PNKM. V loňském roce se podařilo 

navázat spolupráci s psychiatrickými nemocni-

cemi a jejich dětskými odděleními ve Šternberku 

a Opavě.

Abychom efektivněji nabídli podporu služby 

dětem a také jim poskytli edukaci v oblasti 

duševního zdraví, vstoupili jsme do vzdělávacího, 

zážitkového a interaktivního programu primární 

prevence pro pedagogy, třídní kolektivy, žáky 

a studenty ve věku 15 – 20 let s názvem „Blázníš? 

No a!“. Program je cílený na rozvíjení dovedností, 

znalostí a postojů v oblasti péče o duševní zdraví. 

V roce 2023 jej budeme moci nabídnout základ-

ním a středním školám a podpořit tak kratší cestu 

k duševnímu zdraví v rámci prevence a zároveň 

zvýšit povědomí veřejnosti o naší službě.

Věříme, že v příštím roce se také prohloubí spo-

lupráce s psychiatry a psychology ve Valašském 

Meziříčí díky prostorám internátu nemocnice, kde 

bude mít služba možnost působit.

Sociální rehabilitace Amika

Adresa: Příční 523 
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 733 741 835
Identifikátor sociální služby: 5305863 

V průběhu roku jsme podpořili dospělé, kteří 

využili podporu v oblasti uplatnění na trhu 

práce, v oblasti samostatného bydlení, kdy byla 

nezbytná jak podpora při zvyšování praktických, 

sociálních dovedností, tak i psychická podpora, 

která je nedílnou součástí naší práce a nezbytnou 

potřebou našich klientů.

Dále jsme podpořili několik dětských a mladis-

tvých klientů, kde jsme se potkávali s tématy 

sebepoškozování, výchovných problémů, spoje-

ných s psychickými obtížemi i s domácím násilím 

na dítěti, které se za naší podpory podařilo 

zastavit.

Podpora osob s duševním onemocněním má 

dopady v oblasti uplatnění na trhu práce, v jejich 

osamostatnění se, větší produktivitě i přínosu 

pro společnost. Včasná spolupráce se službou 

vede k rychlejšímu zotavení se z atak, může 

předejít chronicitě onemocnění jak u dospělých 

tak i u dětí.

Bc. Radek Kutáč, vedoucí služby
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Podporujeme a doprovázíme dospělé lidi, kteří 

mají zájem aktivně spolupracovat na řešení své 

neuspokojivé situace v oblastech bydlení, za-

městnání, financí a zdravotního stavu. Rozvojem 

osobních schopností a dovedností posilujeme 

samostatnost a nezávislost klientů.

Sociální rehabilitace ATTA je místem, na které 

se mohou obracet lidé ve složité životní situaci. 

Jak krásně ocenila naši službu jedna ze spolupra-

cujících organizací: „Když už nevíme na koho se 

obrátit, je tu ještě vaše ATTA“. Cílová skupina naší 

služby je skutečně rozmanitá. Od mužů a žen, 

kteří žijí na ubytovnách nebo jsou bez přístřeší, 

přes dlouhodobě nezaměstnané až po pracující 

osoby, které řeší svou tíživou zdravotní nebo 

finanční situaci. Naše práce probíhá především 

v terénu, tedy v prostředí, kde lidé žijí. Každý 

všední den mimo pátku nás zastihnete v kan-

celáři, kde máme do 12 hodin ambulanci. Pak 

vyrážíme po městě na koloběžce nebo na kole, 

do vzdálenějších míst automobilem a někdy 

i „po svých“. Občas žijí naši klienti i na typických 

valašských samotách, kde se nám za naši práci 

odvděčí příroda nádhernými výhledy.

Za poslední rok byla naše klientela rozšířena 

o osoby, které uprchly před válkou na Ukrajině. 

Proto jsme do služby přijali novou kolegyni, 

která hovoří plynně rusky a díky tomuto benefitu 

můžeme poskytovat služby i mužům a ženám 

z Ukrajiny. Povětšinou se na nás obracejí z toho 

důvodu, že se potřebují zorientovat v systémech 

sociální pomoci a lékařské péče.

V loňském roce jsme se také častěji než v přede-

šlých letech setkávali s úmrtími našich klientů. 

Mnohdy jsou příběhy osob, které s námi spolu-

pracují, smutné v tom, že ztratili kontakt se svou 

rodinou a blízkými. Když pak přijde těžká ne-

moc, zůstávají na své trápení sami. Ztrácí důvod 

bojovat, dále se léčit. Naše rozhovory se dotýkají 

smrti, kterou si lidé buď odmítají připustit, nebo 

chtějí, aby přišla co nejdříve. Jsou to těžké chvíle, 

někdy ale obrovsky hluboké a jsme vděčni, že 

můžeme i poslední dny a týdny být těmto lidem 

nablízku.

Tým našich 4 nadšených pracovnic mívá několikrát 

do roka supervize a také kontinuálně pracujeme 

na metodikách služby. Jsme velmi vděčné za pra-

videlné podněty k naší činnosti. Nerady bychom 

ustrnuly v postoji, že „tak se to prostě dělá“. 

Sociální rehabilitace ATTA

Adresa: Zašovská 784 
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 605 471 825
Identifikátor sociální služby: 3490404 

Vnímáme, že profesionalita služby se projevuje 

právě v tom, že opakovaně promýšlíme způsoby 

naší práce.

V dalším roce nás čeká čtyřletý projekt financovaný 

z evropských dotací. Přejeme si, abychom měly 

prostor pro další zkvalitňování služby a mohly 

jsme lidem vracet naději, že nejsou na své obtíže 

sami.

Bc. Jana Hasalíková, vedoucí služby

Posláním Terénní služby Domino je vyhledávat 

a kontaktovat osoby bez přístřeší nebo v sociál-

ních problémech směřující k bezdomovectví.

Vytváříme vztah na bázi důvěry a svobody. 

Situaci našich klientů na základě naší spolupráce 

stabilizujeme, hledáme nové cesty na základě po-

třeb klientů, minimalizujeme rizika bezdomovectví.

Přispíváme k lepšímu soužití mezi klienty a širo-

kou veřejností.

Terénní služba Domino poskytuje v ORP Valašské 

Meziříčí a v ORP Rožnov pod Radhoštěm službu 

lidem bez domova a osobám v krizi (lidé žijící na 

ulici, ve squatech, provizorních příbytcích, ale 

také na ubytovnách a hrozí jim ztráta bydlení).

Cílem služby je monitorovat území obou ORP, 

nabízet službu lidem z cílové skupiny a spolu-

pracovat s nimi na zlepšení jejich životní situace. 

Klientům pomáháme nejčastěji při jednání na 

úřadech, s vyřizováním dokladů, sociálních dávek 

a celkově se zorientovat v sociálním systému. 

Dále spolupracujeme na udržení a zlepšení jejich 

zdraví tím, že je doprovázíme do zdravotnických 

zařízení, k obvodním a odborným lékařům a upo-

zorňujeme je na zdravotní rizika spojená s jejich 

způsobem života. Působíme také jako prostřední-

ci při jednání s úřady nebo rodinnými příslušníky.

Dalšími nejčastěji řešenými velmi širokými téma-

ty jsou bydlení a práce. Nedílnou součástí je také 

potravinová a materiální pomoc, která zahrnuje 

poskytnutí krizových potravin, šatstva a hygienic-

kých potřeb. Klienty dále motivujeme k využívání 

dalších služeb, jako jsou denní centra, noclehárny, 

poradny, azylový dům, atd.

Terénní služba Domino

Adresa: Zámecká 921 
757 01 Valašské Meziříčí
Telefon: 733 741 678
Identifikátor sociální služby: 6155658 
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V roce 2022 jsme v ORP Valašské Meziříčí a ORP 

Rožnov pod Radhoštěm poskytli službu 90 uživa-

telům, z toho 42 uživatelům ve Valašském Mezi-

říčí a 48 uživatelům v Rožnově pod Radhoštěm. 

Celkově jsme v tomto roce měli 2 814 kontaktů 

s těmito uživateli.

Poskytováním služby celkově zmírňujeme rizika 

spojená se životem na ulici, motivujeme a pod-

porujeme klienty k návratu do běžného života. 

Zmírňujeme problémy spojené s bezdomovectvím 

jak z pohledu klienta, tak z pohledu společnosti.

Jaroslav Došek, vedoucí služby
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Další služby

Vydali jsme o 3 037 více 
materiální pomoci 
než v předchozím roce.

Centrum poskytuje pomoc v podobě potravin, 

základního ošacení, textilu, hygienických potřeb 

a dle potřeby a možností také základních 

domácích potřeb lidem, kteří se z nejrůznějších 

důvodů ocitli v situaci, kdy nemají finance na 

zajištění základního živobytí. Pomoc je vydávána 

na základě doporučení sociálních pracovníků 

služeb Charity nebo jiných institucí, či na 

základě sociálního šetření, které provede 

sociální pracovnice CSMP. Opakovaný výdej 

pomoci je podmíněn aktivní spoluprací žadatele 

s příslušnými sociálními službami.

Součástí pomoci je také poskytování základního 

sociálního poradenství a zprostředkování kontak-

tů na sociální služby tak, aby měl žadatel podpo-

ru a systematickou pomoc. Snahou je, aby se lidé 

nestali na naší pomoci závislí, ale aby jim byla 

poskytnuta v nejtěžší situaci, než si budou schop-

ni své základní potřeby opět zajistit sami. CSMP 

spolupracuje s téměř všemi subjekty poskytují-

cími sociální služby v oblasti působnosti Charity 

Valašské Meziříčí (ORP Valašské Meziříčí, ORP 

Rožnov p. R.) a tato spolupráce se dále rozvíjí.

V roce 2022 bylo Centrum sociálně – materiální 

pomoci extrémně vytíženo. Od března poskyto-

valo pomoc lidem, kteří prchali před válkou na 

Ukrajině. Provoz Centra musel být posílen lidmi 

z řad zaměstnanců ředitelství a také o dobro- 

volníky.

Celkový počet výdejů se v roce 2022 vyšplhal na 

číslo 4 233, pro srovnání v roce 2021 bylo 1 196 

výdejů.

Sklad v CSMP pomoci je potřeba pravidelně zá-

sobovat. Díky spolupráci s Potravinovou bankou 

pro Zlínský kraj můžeme uživatelům nabídnout 

pestrou škálu potravin a také ostatní sortiment 

např. hygienu, domácí potřeby, spací pytle a jiné. 

Potřebné šatstvo, lůžkoviny, deky nebo také 

nádobí dodává charitní obchod KOMPOOT. Dalším 

významným zdrojem doplnění zásob je Sbírka 

potravin, konaná dvakrát ročně.

Rok 2022 byl extrémně náročný, museli jsme 

reagovat na nově vzniklé situace.

Tyto zkušenosti nás posunuly o kus dál a díky 

tomu CSMP poskytuje pomoc na mnohem širší 

úrovni.

Michaela Pácová, DiS., vedoucí služby

Centrum sociálně-materiální pomoci
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Součástí CSMP je také poskytování přímé po-

moci lidem v nouzi. Evidovali jsme 71 žádostí 

na přímou pomoc z Tříkrálové sbírky v celkové 

hodnotě 197 822 korun.

Většinou se jednalo o finanční podporu pro 

uživatele služeb na pokrytí nákladů spojených 

s jízdným do místa trvalého bydliště pro vyřízení 

nezbytných úředních či lékařských záležitostí. Pří-

má pomoc byla využita na nákup kompenzačních 

pomůcek, dále se podpořilo financování přímé 

péče klientů služeb. Peníze pomohly také lidem, 

kteří byli zasaženi nějakou nečekanou událostí, 

např. požárem apod.

Náš charitní obchůdek si stále více získává 

své místo, a to nejen svým rozměrem pomoci 

prostřednictvím vašich darů lidem v nouzi, ale 

i jako příjemné místo k nakupování.

Rok 2022 se nesl ve jménu mnoha výzev, kterým 

jsme čelili nejen jako společnost, organizace, ale 

i jako jednotlivci. Výzvy se nevyhnuly ani našemu 

obchůdku.

Jedním z úkolů Kompootu je zajistit, aby Centrum 

sociálně-materiální pomoci mělo ve skladu vždy 

dostatečný výběr základní obuvi, oblečení a věcí 

do domácnosti, které jsou poskytnuty zdarma 

všem potřebným. A není to malé množství věcí. 

Tyto dodávky jsme museli mnohonásobně zvětšit 

po vypuknutí války na Ukrajině a po příchodu 

uprchlíků do našeho regionu, jelikož Centrum 

se stalo hlavním poskytovatelem pomoci lidem 

z Ukrajiny.

V Kompootu jsme jim nabídli možnost vybrat si 

potřebné vybavení zcela zdarma, čehož využilo 

166 zájemců, kterým jsme vydali 528 kusů oble-

čení. Mnoho z těchto lidí nám zachovalo přízeň 

a stále u nás rádi nakupují.

I přes tuto mimořádnou událost jsme po celý rok 

v našem obchůdku zachovali běžný provoz. Stále 

je našim hlavním cílem zajistit pestrou nabídku 

zboží, aby si tu naši zákazníci našli věci levnější, 

věci luxusnější, věci sběratelské, prostě každý 

podle svých potřeb nebo naladění.

Přímá pomoc

Kompoot – prostě jiný obchod

Původní obavy z nedostatku věcí k prodeji i k zá-

sobování Centra se díky Vaší štědrosti a solidaritě 

nenaplnily. Do Kompootu jste darovali 25 500 

kusů textilu, který mohl být dále nabízen. Z toho 

5 000 kusů putovalo do Centra, které je zdarma 

rozdalo potřebným, a 15 500 kusů bylo určeno 

k prodeji. Kromě toho bylo 32 pytlů vyřazeného 

textilu předáno firmám, organizacím, spolkům 

k dalšímu využití, 15 tun pak k průmyslovému 

zpracování prostřednictvím firmy Dimatex. Celkem 

jste nám darovali 25 tun věcí, které u nás našlo 

další využití.

Děkujeme, že svými dary pomáháte lidem v nouzi, 

společně pak rozdáváme radost těm, kteří si něco 

pěkného koupí, a v neposlední řadě přispíváme 

svou kapkou k odpovědnosti za to, co a jak spo-

třebováváme.

Ing. Gabriela Galetková, vedoucí
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Pastorace

V Charitě působí pastorační 
asistent, jehož posláním 
je dbát na to, aby práce 
v jednotlivých službách byla 
zakotvena v křesťanských 
principech, a aby naše motto 
„Dáváme lidem naději, 
vracíme lásku světu“ bylo 
všudypřítomné a opravdové.

Jednou z důležitých oblastí je podpora zaměst-

nanců. Součástí zaškolování nových pracovníků 

bylo seznámení s Etickým kodexem Charity ČR, 

který prošel v posledních letech určitou obnovou. 

Kromě etických zásad a hodnot, které se promí-

tají do přístupu ke klientům i mezi pracovníky 

navzájem, byly nově připojeny oblasti ochrany  

životního prostředí a udržitelného rozvoje. 

Pracovníci měli také možnost otevřít spirituální 

témata v rozhovoru s pastoračním asistentem 

anebo se účastnit duchovní obnovy na Soláni  

pod vedením o. Kamila Obra.

Pastorační činnost je zaměřená také na klienty. 

Možnost návštěvy pastoračního asistenta v do-

mácím prostředí využívalo několik klientů Pečo-

vatelské služby Rožnov p. R. Pastorační asistent 

vedl jednou týdně duchovní okénko pro uživatele 

Denního stacionáře Radost a účastnil se boho-

služby v Domě pokojného stáří ve Valašské  

Bystřici. V květnu se konala pouť na sv. Hostýn 

pro klienty služeb péče, kteří se na toto poutní 

místo vlastním silami nedostanou.

Podstatným prvkem činnosti pastoračního 

asistenta je propojování Charity s jednotlivými 

farnostmi děkanátu formou spolupráce při koná-

ní křížových cest, Noci kostelů, zádušní mši sv. za 

lidi bez domova, potravinových sbírek ve farnos-

tech, Tříkrálové sbírky nebo Postní almužny.

Mgr. Kateřina Kolajová, Mgr. Tereza Olejníková,  

pastorační asistentky
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Pomoc 
Ukrajině

Ihned po vypuknutí války na Ukrajině byl 

v Rožnově pod Radhoštěm a Valašském Mezi-

říčí svolán krizový štáb a my jsme byli přizváni 

k jeho jednání, kde všichni zúčastnění nabízeli 

možnosti pomoci, a kde také došlo k rozdělení 

činností tak, aby byla účelná. Nabídka pomoci 

naší Charity spočívala především v organizování 

a zajištění materiální podpory lidem z Ukrajiny.

S poskytováním tohoto druhu pomoci máme 

bohaté zkušenosti. Od roku 2016 provozuje Cen-

trum sociálně - materiální pomoci (CSMP), které 

pomáhá lidem překonat těžkou životní situaci. 

Bohužel zásoby Centra rychle ubývaly, proto bylo 

nezbytné je průběžně doplňovat a pružně reago-

vat na rozdílné požadavky nejen lidí z Ukrajiny, 

ale také těch, kteří jim nabídli možnost ubytování 

v soukromí. Aby pomoc byla soustavná, spolupra-

covali jsme s vedením města Valašské Meziříčí 

a Rožnov pod Radhoštěm, které ihned po vypuk-

nutí válečného konfliktu zorganizovalo sbírku, 

do které veřejnost věnovala potřebné věci. Naše 

Charita vyhlásila materiální sbírku ve farnostech 

děkanátu, ke které se přidaly také místní školy 

a další subjekty. Velká podpora individuálních 

dárců pomohla z části pokrýt požadavky zájemců 

o pomoc v regionu naší působnosti. Možnost 

účinně pomáhat velkou měrou podpořila také 

Potravinová banka a další významná podpora při-

šla ze strany firem v našem regionu. Díky těmto 

darům jsme mohli zajistit vše potřebné

pro pomoc uprchlíkům z Ukrajiny, převážně ma-

minkám s dětmi, kterým byla k dispozici materiální 

pomoc nejen v CSMP, ale i na mnoha jiných místech, 

např. v tranzitních centrech v Rožnově pod Radhoš-

těm a ve Valašském Meziříčí, kde si mohly ukrajin-

ské rodiny po dlouhé a náročné cestě odpočinout, 

v Pastoračním centru v Rožnově p. R., obecních 

úřadech, v ubytovacích zařízeních apod. Přímo na 

Ukrajinu jsme několikrát poslali potraviny, hygienic-

ké potřeby, zdravotnický materiál, deky.

Charita neposkytovala jen materiální pomoc. Díky 

kolegovi a jeho znalosti ukrajinského jazyka, jsme 

mohli nabídnout také tlumočení. Pomáhali jsme 

s dopravou lidí do Krajského asistenčního centra 

pomoci Ukrajině do Zlína. Velkou pomoc nabízely 

naše sociální služby. Velký zájem o službu zazna-

menaly především SASanky a Sociální rehabilitace 

ATTA. Ty pomáhaly lidem z Ukrajiny, kteří se rozhod-

li v našem regionu zůstat, s řešením všech zále-

žitostí, které jim pomohou se co možná nejdříve 

začlenit do běžného života.

Ve spolupráci s řeckokatolickou církví jsme pro vě-

řící z Ukrajiny organizovali bohoslužby u příležitosti 

významných svátků.

Dovolte nám na tomto místě poděkovat všem za 

materiální a finanční dary a za pomoc lidem z Ukra-

jiny, kteří kvůli válce museli opustit své domovy.
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Oslavy našeho 
výročí

Rok 2022 byl pro Charitu 
jubilejní. 30. výročí založení 
organizace jsme spolu s vámi 
oslavili v průběhu roku při 
akcích různého zaměření. 
Původní záměr uspořádat více 
společných setkání se změnil 
v okamžiku vypuknutí války 
na Ukrajině, která s sebou 
přinesla změny pro celou 
společnost. Přesto všechno 
jsme vděčni za naše setkání, 
která jsme mohli v průběhu 
roku společně prožít.
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Vernisáž DAR — 15. 3. 2022

V CAFÉ Tucan jsme slavnostně zahájili výstavu 

fotografií DAR, které Charitě Valašské Meziříčí 

věnovali k 30. výročí významní čeští a slovenští 

fotografové a umělci.

Celým programem provázela patronka naší Cha-

rity, paní Jana Janěková, která si k sobě přizvala 

své přátele - klavíristku Dadu Klementovou se 

svým manželem, herečku Jitku Osičku a malíře 

a básníka Radovana Šťastného, jehož autorské 

texty zazněly v průběhu večera v různém podání.

Na výstavu nám svá fotografická díla darovali tito 

autoři: Tono Zorád, Igor Chmela, Marie Votavová, 

Jan Hrušínský, Jiří Sláma, Zbyněk Maděryč, Vla-

dimír Holomek, Blanka Chocholová, Ota Nepilý, 

Radovan Šťastný, Ivan Fíla, Lenka Hatašová, Ro-

man Valný, Jaromíra Slívová, Karel Meister a Prof. 

Jindřich Štreit.

Vystavená umělecká díla jsou zachycena rovněž 

v katalogu DAR, který jsme při této příležitosti 

vydali.

Přednáška Jana Svobody 
— 2. 5. 2022

S velkým zájmem odborné i laické veřejnosti se 

setkala přednáška poradenského psychologa 

a psychoterapeuta PhDr. Jana Svobody na téma 

Lidský vztah jako základ pro řešení obtíží. Pan 

doktor sobě vlastním způsobem ve zkratce roze-

bral vztahy, které ovlivňují utváření osobnosti od 

jejího narození. Věnoval se vztahu matka – dítě, 

rodičů a dětí a také partnerským vztahům. Při 

svém výkladu použil příklady ze své dlouholeté 

praxe.

Hamlet — 20. 6. 2022

Obnovenou premiéru netradičního muzikálu 

HAMLET k 30. výročí připravila herečka a režisér-

ka Jana Janěková, která si do Janíkové stodoly 

Valašského muzea v přírodě přizvala své kolegy.

Děkujeme paní režisérce, všem hercům, techni-

kům a lidem „za oponou“, kteří pro nás připravili 

ojedinělé divadelní představení.

Mše svatá za Charitu a žehnání 
automobilů — 25. 9. 2022

Tímto dnem vyvrcholily hlavní oslavy 30. výročí 

obnovení činnosti naší Charity. Jejich termín jsme 

směřovali co nejblíže svátku sv. Vincence z Pauly, 

patrona charitního díla (27. září).

Vše začalo mší svatou, kterou celebroval P. Pavel 

Stefan. Při mši sv. jsme děkovali za třicetileté 

působení Charity v Rožnově p. R., ve Valašské 

Bystřici a ve Valašském Meziříčí. V přímluvách 

jsme prosili o požehnání pro pracovníky Charity, 

naše klienty, rodinné příslušníky a všechny další 

lidi dobré vůle.

Po mši byly požehnány nové charitní automobily, 

které slouží v našich službách.

Večerní koncert Czech Ensemble Baroque byl ja-

kousi pomyslnou třešničkou na dortu. Zaplněným 

kostelem Nanebevzetí Panny Marie ve Valašském 

Meziříčí se nesl hudební souboj dvou velikánů 

barokní hudby – Wolfganga Amadea Mozarta 

a Johanna Sebastiana Bacha v podání bezmála 

čtyřicetičlenného souboru v čele s dirigentem Ro-

manem Válkem, sbormistrem Terezou Válkovou 

a koncertním mistrem Janou Anýžovou.
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Komunikace

Při své práci používáme 
mnoho nástrojů, skrze které 
sdílíme charitní poslání 
s našimi kolegy i s širokou 
veřejností a šíříme osvětu 
v sociální a zdravotní oblasti. 
Pravidelně informujeme 
o dění v naší Charitě např. na 
webových a facebookových 
stránkách, ve zpravodajích, 
v charitním časopise 
a podporujeme aktivity, které 
napomáhají financovat provoz 
jednotlivých služeb.

Vydali jsme almanach  
30 let Charity Valašské 
Meziříčí.

V něm se vracíme na začátek Charitní cesty 
a společně putujeme naší třicetiletou historií 
až do dnešních dnů.

Připomínáme si počátky a zakladatele Charity 

v Rožnově pod Radhoštěm, ve Valašské Bystřici 

a ve Valašském Meziříčí. Zastavujeme se u vý-

znamných událostí a milníků, mezi něž neodmy-

slitelně patří sloučení Charit v jednu organizaci. 

A představujeme také naši současnou podobu.

Zdaleka v něm nebylo možné zachytit všechny 

okamžiky, které naši organizaci formovaly do 

dnešní podoby. Snažili jsme se však zanechat od-

kaz příštím generacím, které budou v charitním 

díle pokračovat.

Statistický přehled 
komunikačních nástrojů

11 výtisků charitního časopisu VIDNO

203 příspěvků na webových stránkách

272 příspěvků a 748 sledujících na FB

59 zveřejněných zpráv ve zpravodajích 
okolních měst a obcí

48 zpráv ve farních zpravodajích

4 spoty v regionální televizi
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Dárci 
a finance

Naše charitní poslání 
můžeme naplňovat jen díky 
podpoře našich příznivců, 
dárců, spolupracujících 
organizací, dobrovolníků 
a spolupracovníků. Opíráme se 
o několik pilířů vícezdrojového 
financování, z nichž největší 
podíl získáváme z veřejných 
zdrojů (stát a veřejná 
správa, Evropské fondy), ale 
nezanedbatelné jsou i ostatní 
zdroje (např. platby od klientů, 
dary od individuálních dárců, 
firem, z Tříkrálové sbírky, 
z nadačních fondů aj.).

Děkujeme za podporu

• veřejným institucím, městům a obcím

Dobrovolný svazek obcí Mikroregion Valašskome-

ziříčsko-Kelečsko, Evropský fond pro regionální 

rozvoj, Evropský sociální fond, Město Hranice, 

Město Valašské Meziříčí, Město Vsetín, Město 

Zubří, Ministerstvo práce a sociálních věcí, Obec 

Kladeruby, Obec Komárno, Obec Mořkov, Obec 

Polom, Obec Potštát, Obec Rakov, Obec Vigantice, 

Olomoucký kraj, Sdružení Mikroregion Rožnovsko, 

Zlínský kraj

• nadacím a nadačním fondům

MONETA Money Bank, a.s., Nadace ČEZ, Nadace 

KB Jistota, Nadace rozvoje občanské společnosti, 

Nadace Via, Nadační fond Tesco, Výbor dobré 

vůle – Nadace Olgy Havlové

• firmám a organizacím

Adejul s.r.o., Albert Supermarket Valašské Meziří-

čí a Rožnov pod Radhoštěm, B.F.P., Lesy a statky 

Tomáše Bati, spol. s r.o., Café Tucan, Czech  

Ensemble Baroque, z.s., CS CABOT spol. s r.o., 

Česká spořitelna, a.s., Deramax; DPR Metal s.r.o., 

Farnosti Děkanátu Valašské Meziříčí, Givt,  

Gymnázium Františka Palackého Valašské Meziříčí, 

Jacobs Douwe Egberts OPS CZ s.r.o., Kaufland Va-

lašské Meziříčí, Kompakt VM s.r.o., Městské lesy 

Rožnov s.r.o., Městské lesy a zeleň s.r.o. Valašské 

Meziříčí, Mlékárna Valašské Meziříčí, Národní 

muzeum v přírodě,; OSA, z.s., Pekárna Lešňanka 

s.r.o., Peroutka Jan – GastroProdukt, Potravinová 

banka ve Zlínském kraji, z. s., REKONOM VM s.r.o., 

SEPAS a.s. Zašová, Skauti (místní oddíly),  

SmartEmailing, Střední průmyslová škola stavební 

Valašské Meziříčí, Tesco Hypermarket Valašské 

Meziříčí, VÁHALA a spol. s r.o.

• individuálním dárcům

Baroš Milan, Frnka Michal, Ing. Hrdý Jan, Janíček 

Bronislav, Jašková Sylva, Jůza Jiří, Kneblová Lenka, 

Kopřiva Rudolf, Koryčanský Jaromír, 

MUDr. Kozielová Jana, Kubjátová Marie, Maťa Jiří, 

MUDr. Němečková Jana, Pagáč Daniel

• Naše poděkování si zaslouží rovněž 
všichni sponzoři a dárci, kteří nechtějí být 
jmenováni.
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Realizované záměry 
podpořené z darů 
Tříkrálové sbírky

• Provoz Centra sociálně-materiální pomoci 

/ 282 178,– Kč

• Přímá pomoc / 197 822,– Kč

• Pořízení automobilu pro SAS / 345 000,– Kč

• Canisterapie v Domě pokojného stáří 

/ 15 000,– Kč

• Nákup chladničky pro ukládání hygienického 

odpadu pro Domácí zdravotní a paliativní 

péči / 37 000,– Kč

• Nákup 5 ks vysoušečů zdiva / 59 290,– Kč

• Odkup pozemku do majetku CHVM na 

ul. Zámecká / 180 000,– Kč

• Zakoupení vybavení pro stravování v DpS 

(pro převoz teplé stravy) / 110 000,– Kč

• Spoluúčast v projektu IROP - REACT č. 101 

(pořízení 2 automobilů pro Pečovatelskou 

službu Rožnov p. R. a Sociální rehabilitaci 

ATTA) / 178 400,– Kč

• Dovybavení Domu pokojného stáří (toaletní 

křesla, jídelní stolky k lůžku, antidekubitání 

sedáky, nerezové vozíky na rozvoz stravy, 

mrazák, drobný nábytek) / 93 706,– Kč

• Výměna zdroje tepla a teplé vody na 

ul. Zámecká (dofinancování pořízení nového 

plynového kotle) / 77 489,– Kč

• Dofinancování venkovního místa k setkávání 

(pergola na ul. Kpt. Zavadila) / 117 714,– Kč

• Pořízení 5 ks matrací do Půjčovny kompen-

začních pomůcek / 15 000,– Kč

Přijaté provozní dotace 
a příspěvky dle jednotlivých 
poskytovatelů

Zlínský kraj (dříve dotace MPSV) 49 551 837,40 Kč

Olomoucký kraj 1 090 613,63 Kč

Zlínský kraj (ostatní dotace) 4 173 200,00 Kč

Města a obce 5 866 822,00 Kč

MPSV (Podpora nákladů v souvislosti s Ukrajinou) 182 879,73 Kč

Dotace z fondů EU 1 205 558,38 Kč

Celkem 62 070 911,14 Kč
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Ke konci roku pracovalo 
v Charitě Valašské Meziříčí 
175 zaměstnanců (z toho 30 
pracovníků na DPP, DPČ a na 
mateřské nebo rodičovské 
dovolené). Svůj čas a práci 
nám věnovalo více než 1 400 
dobrovolníků.

Statutární zástupce
Ing. Jiří Gavenda

Statistický přehled  
pracovníků Charity 
Valašské Meziříčí 

Charitní rada

Ing. Zdeněk Gajdoš – předseda, Ing. Miroslav 

Martinek, Eliška Váhalová, Anna Bičanová, 

Jaromír Koryčanský, Ing. Jana Tichavská,  

Jaroslav Křenek

Ocenění pracovníků 
a dobrovolníků

Petra Mizerová, pracovnice Denního stacionáře 

Radost, získala ocenění Osobnost roku v sociální 

oblasti, které převzala z rukou zástupců Města 

Rožnova pod Radhoštěm.

Valentýn Aleksyeyevets, pracovník Terénní 

služby Domino, získal ocenění v anketě Pracovník 

roku v sociálních službách pro rok 2022 Zlínského 

kraje.

Dana Mičolová získala čestné uznání v tiskové 

kategorii 29. ročníku Ceny Vládního výboru pro 

osoby se zdravotním postižením za publicistické 

práce zaměřené na téma zdravotního postižení.

Jiří Kapusta získal ocenění Cena Ď, které je urče-

no mecenášům a dobrodincům v oblasti kultury, 

charity, vědy, vzdělávání a morálních hodnot 

v České republice.

161 žen

14 mužů

42 % pracovníků ve věku do 40 let

39 % pracovníků s VOŠ a VŠ vzděláním

13 % pracovníků u nás pracuje více než 10 let
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Dobrovolnictví

V roce 2022 působilo v charitních sociálních 

službách celkem 15 dobrovolníků. O jejich pojiš-

tění, proškolení a průběžné supervize se stará 

Dobrovolnické centrum ADRA, se kterým dlouho-

době spolupracujeme. Dobrovolníci docházeli za 

klienty Denního stacionáře Radost v Rožnově pod 

Radhoštěm a Domova pokojného stáří ve Valaš-

ské Bystřici, kde si s nimi povídali, naslouchali 

jim, pomáhali při aktivizaci seniorů, doprovázeli 

je na procházkách a na celodenních výletech. 

Dobrovolníci docházeli také do Azylového domu 

a Nízkoprahového zařízení TRIUMF klub, kde se 

dětem a mládeži věnovali při různých volnočaso-

vých aktivitách.

Kromě působení v sociálních službách se dobro-

volníci podíleli i na dalších činnostech Charity. 

Například navštěvovali a pomáhali v charitním 

obchodě Kompoot. Jejich práce spočívala v pře-

bírání a čištění věcí od dárců, úklidu, pomoci při 

prodeji i chystání zboží na různé prodejní akce.

Přes 20 dobrovolníků se zapojilo do potravinových 

sbírek, a to jak do celorepublikových v obchod-

ních řetězcích, tak i ve farnostech našeho děka-

nátu. V projektu Adopce na dálku nám dobrovol-

ník pomáhá s překlady korespondence s dětmi, 

které finančně podporujeme v jejich vzdělávání. 

Největší akcí v roce, co do počtu dobrovolníků, 

je Tříkrálová sbírka. Té se v roce 2022 zúčastnilo 

kolem 1 400 koledníků z celého děkanátu.

Mimo to s námi spolupracují střední školy a také 

místní skautské oddíly. Dobrovolníci z řad stu-

dentů, pedagogů a skautů se zapojili do příprav 

a realizací našich benefičních akcí.

Rok 2022 byl poznamenán válkou na Ukrajině 

a příchodem ukrajinských uprchlíků do našeho 

regionu. Na zajištění materiální pomoci jednotliv-

cům, rodinám nebo celým skupinám se podílelo 

zejména Centrum sociálně-materiální pomoci, 

které rozšířilo na 3 měsíce otevírací dobu na 7 dní 

v týdnu. Takovou zátěž mohli pracovníci zvlád-

nout jen díky dalším 12 dobrovolníkům, kteří se 

na této pomoci podíleli.

Děkujeme všem dobrovolníkům, kteří se stali ne-

dílnou součástí našich týmů, za jejich nezištnou 

pomoc a čas, které věnovali naší organizaci.

• 1 454 dobrovolníků

• 7 560 hodin dobrovolnické práce

Kontakty

Charita Valašské Meziříčí 

Kpt. Zavadila 1345 

757 01 Valašské Meziříčí

 

Mobil: 777 672 903 

E-mail: info@valmez.charita.cz

 

IČ: 47997885 

Datová schránka: 28qcpmy 

Bankovní účet: 1766921369/0800

 

www.valmez.charita.cz 

FB: Charita Valašské Meziříčí

Srdečně děkujeme všem, kteří 
se svými myšlenkami, prací, 
úsilím, podporou, modlitbami 
a láskou k bližním zapsali 
do třicetileté historie naší 
Charity.
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Účetní část Výsledky hospodaření v roce 2022

Výsledek hospodaření podle jednotlivých účetních středisek v celých Kč

Název střediska Náklady Výnosy Hospodářský výsledek

Správa Charity Valašské 
Meziříčí - vedení projektů, 
humanitární a krizová  pomoc

1 749 522 1 645 648 -103 875

Rožnov pod Radhoštěm - 
správa

20 100 279 531 259 431

Denní stacionář Radost 3 772 324 4 173 287 400 963

Domácí zdravotní a paliativní 
péče 

4 346 894 5 008 986 662 092

Dům pokojného stáří Valašská 
Bystřice – domov pro seniory

16 572 943 14 978 571 -1 594 372

Dům pokojného stáří Valašská 
Bystřice – odlehčovací služba

1 796 339 1 829 313 32 974

Odlehčovací služba 2 532 672 2 580 057 47 385

Osobní asistence 5 214 811 5 404 322 189 511

Pečovatelská služba Kelč 3 298 449 2 995 540 -302 909

Pečovatelská služba Rožnov 
pod Radhoštěm

12 472 137 13 018 093 545 956

Azylový dům pro matky 
s dětmi

6 637 833 7 416 787 778 954

Denní centrum 2 429 893  2 455 715 25 822

Nízkoprahové zařízení pro děti 
a mládež TRIUMF klub 

2 618 732  2 526 563 -92 169

Nízkoprahové zařízení  
pro děti a mládež Zastávka 

2 452 815 2 434 259 -18 556

Noclehárna 3 044 061 3 268 000 223 939

Sociálně aktivizační služby 
pro rodiny s dětmi SASanky

7 232 801 7 136 526 -96 275

Sociální rehabilitace Amika 4 821 169 4 686 569 -134 600

Sociální rehabilitace ATTA 2 071 307 2 010 690 -60 617

Terénní služba Domino 2 406 646 2 381 832 -24 814

Centrum sociálně – materiální 
pomoci

734  983 699 914 -35 069

Kompoot,- prostě jiný obchod 1 068 817 984 785 -84 032

Celkem 87 295  248 87 914 988 619 739



78
Výroční zpráva za rok 2022

Působnost Charity Valašské Meziříčí




